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Основные итоги деятельности
за 9 месяцев 2011 года (1)

• Чистая прибыль Группы составила 255,8 млрд. руб., за девять месяцев 2010 года: 
109,6 млрд. руб.

• Совокупный доход Группы составил 213,9 млрд. руб., за девять месяцев 2010 года: 
136,5 млрд. руб.

• Группа демонстрирует высокие результаты деятельности: рентабельность 
собственных средств за девять месяцев 2011 года в годовом исчислении составила 
31,5%, отношение операционных расходов к операционным доходам составило 45,7%.

• Комиссионные доходы выросли на 15,7% по сравнению с девятью месяцами 2010
года.

• Группа восстановила часть резервов под обесценение кредитного портфеля в 
размере 16,8 млрд. руб., при этом покрытие неработающих кредитов резервами 
остается на высоком уровне 1,5.

• Высокий уровень достаточности капитала :  достаточность капитала первого уровня 
Группы (Базель 1) составляет 13,2%, достаточность общего капитала составляет 
17,3%. Норматив достаточности капитала Банка Н1 (требования Банка России) 
составляет 16,8%

МСФО 9 месяцев 2011
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Основные итоги деятельности                                                
за 9 месяцев 2011 года (2)

9м2011 255,8 9м2011 556,1 9м2011 31,5%

9м2010 109,6 9м2010 483,0 9м2010 17,3%

9м2011 45,7% 9м2011 16,8 9м2011 6,5%

9м2010 40,5% 9м2010 -150,0 9м2010 6,5%

Чистая прибыль,
млрд. руб.

Операционные доходы до 
создания резервов, млрд. руб.

Рентабельность собственных 
средств, %

+133,4% +15,1%  +14,2 п.п.

Отношение операционных 
расходов к операционным 
доходам, %

Восстановление / (создание) 
резервов по кредитам,         
млрд. руб. Процентная маржа, %

 +5,2 п.п. -111,2%  0,0 п.п.
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Основные итоги деятельности                                                
за 9 месяцев 2011 года (3)
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Показатель За девять месяцев 2011 
года (млрд. руб.)

За девять месяцев 2010 
года (млрд. руб.) Изменение

Операционные доходы до создания резервов под 
обесценение кредитного портфеля 556,1 483,0 15,1%

Операционные расходы -254,2 -195,7 29,9%
Восстановление / (создание) резерва под обесценение 
кредитного портфеля 16,8 -150,0 -111,2%

Чистая прибыль 255,8 109,6 133,4%

Совокупный доход 213,9 136,5 56,7%

Прибыль на обыкновенную акцию (в рублях) 11,82 5,07 133,1%

Показатель За третий квартал 2011 
года (млрд. руб.)

За третий квартал 2010 
года (млрд. руб.) Изменение

Операционные доходы до создания резервов под 
обесценение кредитного портфеля 194,5 163,7 18,8%

Операционные расходы -89,3 -67,3 32,7%
Восстановление / (создание) резерва под обесценение 
кредитного портфеля -5,4 -39,7 -86,4%

Чистая прибыль 79,7 45,3 75,9%

Совокупный доход 47,3 48,8 -3,1%

Прибыль на обыкновенную акцию (в рублях) 3,70 2,12 74,5%
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Основные итоги деятельности                                                
за 9 месяцев 2011 года (4)
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** Отношение чистых процентных доходов к средневзвешенным активам, генерирующим процентные доходы.

* В годовом исчислении; за 9 месяцев 2011 года включая восстановление резерва под обесценение кредитного портфеля.

Показатель 30.09.2011 31.12.2010 Изменение

Активы, млрд. руб. 9 545,5 8 628,5 10,6%

Чистые кредиты клиентам, млрд. руб. 6 652,8 5 489,4 21,2%

Средства клиентов, млрд. руб. 7 226,8 6 651,1 8,7%

Собственные средства, млрд. руб. 1 180,1 987,2 19,5%

Коэффициент достаточности капитала первого уровня 
(Базель 1) 13,2% 11,9% 1,3 п.п.

Коэффициент достаточности общего капитала (Базель 1) 17,3% 16,8% 0,5 п.п.

Отношение резерва под обесценение кредитного портфеля 
к кредитному портфелю 9,0% 11,3% -2,3 п.п.

Показатель За девять месяцев      
2011 года

За девять месяцев      
2010 года Изменение

Рентабельность собственных средств* 31,5% 17,3% 14,2 п.п.

Рентабельность активов* 3,8% 1,9% 1,9 п.п.

Отношение операционных расходов к  операционным 
доходам 45,7% 40,5% 5,2 п.п.

Чистая процентная маржа** 6,5% 6,5% 0 п.п.



5,07
11,82

9 месяцев 10 9 месяцев 11

2,12
3,35

4,02 4,10 3,70

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

109,6 
255,8 

9 месяцев 10 9 месяцев 11

45,3
72,0

86,8 89,3 79,7

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11
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+75,9%+133,4%

+133,1% +74,5%

Основные финансовые показатели (1)
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Чистая прибыль, млрд. руб.

Прибыль на обыкновенную акцию, руб.

 Основным источником роста прибыли за девять месяцев 2011 года по сравнению с девятью месяцами 2010 года 
являлись увеличение чистого процентного и комиссионного доходов, а также восстановление резервов под 
обесценение кредитного портфеля. Существенный рост продемонстрировали также прочие операционные доходы.



17,3% 31,5%

9 месяцев 10 9 месяцев 11

20,3% 30,3% 33,6% 32,3%
27,6%

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

1,9%

3,8%

9 месяцев 10 9 месяцев 11

2,3% 3,5% 4,0% 4,0% 3,4%

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11
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+1,9 п.п. +1,1 п.п.

+7,3 п.п.+14,2 п.п.
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Основные финансовые показатели (2)

Рентабельность активов (ROA), %

Рентабельность собственных средств (ROE), %

 Увеличение чистой прибыли за девять месяцев 2011 года по сравнению с аналогичным периодом прошлого года 
привело к росту показателей рентабельности.

 Рентабельность активов в третьем квартале 2011 года незначительно снизилась по сравнению с первым и вторым 
кварталами 2011 года в результате снижения доходов по ценным бумагам, а также досоздания резерва под 
обесценение  кредитного портфеля



20,8 5,6

360,7 416,8

88,0
99,813,5 

33,9 

9 месяцев 10 9 месяцев 11

11,8 2,9 2,6 4,7
-1,7

116,7 135,1 129,9 139,0 147,9

31,2 35,6 29,7
34,4 35,74,0 10,0 7,6 13,7 12,6 

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Прочие доходы / (расходы)

Чистый комиссионный доход

Чистый процентный доход

Чистые доходы / (убытки) от торговых операций и переоценки ценных бумаг
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483,0

191,8

556,1

194,5183,6 169,8163,7

+15,1%

+18,8%
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Операционные доходы до создания резервов   
под обесценение кредитного портфеля

Операционные доходы до создания резервов под обесценение кредитного портфеля, млрд. руб.

• Рост операционных доходов до создания резервов под обесценение кредитного портфеля за девять месяцев 
2011 года по сравнению с девятью месяцами 2010 года составил 15,1%.

• Основными компонентами  операционного дохода остаются чистые процентные и комиссионные доходы с 
долей более 90%.



9,9% 10,2% 9,5% 9,6% 9,7%

6,1% 6,7% 6,2% 6,5% 6,7%

5,6% 6,3% 5,9% 6,2% 6,4%

4,3% 3,9% 3,6% 3,4% 3,3%

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Доходность работающих активов

Чистая процентная маржа

Чистый процентный спрэд

Стоимость заемных средств

360,7 
416,8 

9 месяцев 10 9 месяцев 11

116,7 135,1 129,9 139,0 147,9

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11
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+15,6% +26,7%
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Чистые процентные доходы

Динамика чистых процентных доходов, млрд. руб.

Динамика чистого процентного спрэда и чистой процентной маржи, %

• Чистые процентные доходы за девять месяцев 2011 года выросли на 15,6% по сравнению с девятью месяцами 2010 
года, что связано с увеличением объемов работающих активов и их составом. В то же время чистая процентная маржа 
выросла во втором и третьем квартале 2011.

• Стоимость заемных средств сократилась за последние четыре квартала с 4,3% до 3,3%.



15,2% 14,8% 15,0% 15,2% 15,1%

11,6% 11,7%
10,8% 10,8% 10,6%

10,6% 10,9%
9,7% 9,6% 9,4%

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Кредиты физ. лицам

Кредиты всего

Кредиты корп. 
клиентам

369,1 370,8

136,1 161,5
84,8 82,9

9 месяцев 10 9 месяцев 11

115,3 129,2 119,2 122,8 128,8

48,8 47,6 50,3 53,6 57,6 26,1 28,9 28,3 27,7 26,9

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Прочие

Кредиты физ. 
лицам

Кредиты корп. 
клиентам
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190,2 197,8205,7 204,1 213,3
590,0 615,2

+12,1%+4,3%
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Процентные доходы

Процентные доходы, млрд. руб.

Средняя доходность кредитов, %

• Процентные доходы Группы за девять месяцев 2011 года выросли на 4,3% по сравнению с девятью месяцами 2010 года.
• Доходность кредитов, выданных физическим лицам, оставалась стабильной в течение 2011 года в то время как доходность 

кредитов, выданных юридическим лицам снижалась.
• В состав прочих процентных доходов за девять месяцев 2011 года входят процентные доходы по долговым ценным бумагам в 

размере 76,8 млрд. руб. (78,0 млрд. руб. за девять месяцев 2010 года).



5,9%
5,3% 4,8% 4,4% 4,2%

4,7% 4,2% 3,5% 4,0% 4,2%
0,7% 0,6% 0,9% 0,6% 0,7%

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Срочные депозиты физ. лиц

Срочные депозиты корп. клиентов

Текущие/расчетные счета

54,7 52,8 50,4 47,4 46,4

8,9 8,5 7,9 8,4 9,4
9,9 9,3 9,5 9,4 9,6

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Прочие

По средствам корп. 
клиентов

По средствам физ. 
лиц

163,2 144,2

30,3 25,7 
35,7

28,5

9 месяцев 10 9 месяцев 11

11

73,5 67,870,6 65,2 65,4

229,2
198,4

-11.0%-13,4%
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Процентные расходы

Процентные расходы, млрд. руб.

Стоимость заемных средств, %

• Процентные расходы за девять месяцев 2011 года сократились на 13,4% по сравнению с аналогичным периодом 2010 года.
• Основной составляющей процентных расходов Группы являются процентные расходы по средствам физических лиц. Стоимость привлечения 

средств физических лиц устойчиво снижалась в течение 2010 года и девяти месяцев 2011 года как результат погашения долгосрочных вкладов с 
высокими процентными ставками, привлеченных в период финансового кризиса.

• В состав прочих процентных расходов за девять месяцев 2011 года входят процентные расходы по субординированным займам в размере 14,6 
млрд. руб. (22,9 млрд. руб. за девять месяцев 2010 года).

• Стоимость привлечения средств корпоративных клиентов росла во 2 и 3 кварталах вследствие усилившейся конкуренции за средства клиентов



29,6 30,5

29,5 31,2

16,3
22,8

17,4

22,9

9 месяцев 10 9 месяцев 11

10,8 11,0 8,9 10,5 11,1

10,2 12,3
9,9 10,9 10,4

6,0
7,3

6,4
7,5 8,9

6,2
7,5

6,7
8,0 8,2

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

Прочие комиссионные доходы
Операции с пластиковыми картами
Расчетно-кассовое обслуживание физ. лиц
Расчетно-кассовое обслуживание корп. клиентов
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36,9
33,2

38,638,1
31,9

92,8

107,4

+15,7%

+16,3%
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Комиссионные доходы

Комиссионные доходы, млрд. руб.

• Комиссионные доходы за девять месяцев 2011 года выросли на 15,7% по сравнению с девятью месяцами 
2010 года.

• Основным источником комиссионных доходов Группы остаются расчетно-кассовые операции с клиентами.
• Комиссия по операциям с пластиковыми картами основной источник роста комиссионных доходов.



11,8
2,9 2,6

4,7

-1,7
3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11

20,8
5,6

9 месяцев 10 9 месяцев 11

78,0 76,8

9 месяцев 10 9 месяцев 11

24,6 27,6 26,2 25,7 24,9

3 квартал 10 4 квартал 10 1 квартал 11 2 квартал 11 3 квартал 11
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+1,2%-1,5%

-73,1% -114,4%
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Операции с ценными бумагами

Процентные доходы по ценным бумагам, млрд. руб.

Чистые доходы / (убытки) от торговых операций и переоценки ценных бумаг, млрд. руб.

• Сокращение процентных доходов по ценным бумагам за девять месяцев 2011 года связано с уменьшением 
портфеля долговых ценных бумаг Группы.

• В составе прочих компонентов совокупного дохода за девять месяцев 2011 года отражена отрицательная 
переоценка инвестиционных ценных бумаг, имеющихся в наличие для продажи, в размере -39,7 млрд. руб.



8,6
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3,7

0,9
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-40,0%-46,5%
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Операции с иностранной валютой и 
драгоценными металлами

Доходы за вычетом расходов от операций и переоценки  иностранной валюты, млрд. руб.

Доходы за вычетом расходов от операций и переоценки с драгоценными металлами, млрд. руб.

 Доходы за вычетом расходов от операций и переоценки иностранной валюты в размере 4,6 млрд. руб. за девять месяцев 
2011 года (8,6 млрд. руб. за девять месяцев 2010 года) включают доходы от операций с иностранной валютой в размере 4,0 
млрд. руб. (5,3 млрд. руб. за девять месяцев 2010 года), убытки от переоценки иностранной валюты в размере 6,0 млрд. руб. 
(доход 12,0 млрд. руб. за девять месяцев 2010 года), а также доходы от операций с валютными производными финансовыми 
инструментами в размере 6,6 млрд. руб. (убыток 8,7 млрд. руб. за девять месяцев 2010 года).

 Финансовый результат от операций с производными финансовыми инструментами в иностранной валюте получен в основном 
в результате проведения сделок «валютный своп» и взаимосвязан с результатом от переоценки иностранной валюты.



37,5 46,2 47,5 51,1 48,5

29,8
40,7 28,7 37,6 40,8
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Прочие 
операционные 
расходы

Расходы на 
персонал115,0 147,1

80,7
107,1

9 месяцев 10 9 месяцев 11

241,6 240,9 238,8 237,8 238,3

30.09.2010 31.12.2010 31.03.2011 30.06.2011 30.09.2011

15

88,7
67,3

89,386,9 76,2

-1,4%

195,7
254,2

+32,7%+29,9%

 Операционные расходы за девять месяцев 2011 года выросли на 29,9% по сравнению с аналогичным периодом 
2010 года.

 Рост расходов на персонал в течение девяти месяцев 2011 года в основном связан с увеличением эффективной 
ставки отчислений на заработную плату. Практически все компоненты прочих операционных расходов выросли за 
девять месяцев 2011 года, что связано с реализацией долгосрочной инвестиционной стратегией Группы.
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Операционные расходы

Операционные расходы, млрд. руб.

Динамика фактической численности персонала (по Сбербанку), тыс. чел.
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-39,7

-3,8

14,2 8,0

-5,4
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+387,5%+77,4%

-150,0
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Восстановление / (отчисления) в резерв под 
обесценение  кредитного портфеля

Восстановление / (отчисления) в резерв под обесценение кредитного портфеля, млрд. руб.

Списание кредитов за счет резерва под обесценение кредитного портфеля, млрд. руб.

 Восстановление резервов под обесценение кредитного портфеля за девять месяцев 2011 года (16,8 млрд. руб.) 
связано с улучшением качества кредитного портфеля, а также реализацией/погашением ряда неработающих 
кредитов.

 Значительная часть списаний происходит в результате продажи Группой неработающих кредитов.
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Прочие 
активы

Денежные 
средства

Ценные 
бумаги

Кредиты и 
авансы 
клиентам

    

64% 67% 70%

21% 17% 16%

8% 10% 7%
7% 6% 7%

31.12.2010 30.06.2011 30.09.2011
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+10,6%

+5,1%

9 078,9
8 628,5

9 545,5
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Активы, млрд. руб. Структура активов

Динамика и структура активов

 За девять месяцев 2011 года совокупные активы Группы выросли на 10,6%.
 Доля кредитного портфеля в активах за девять месяцев 2011 года выросла с 64% до 70% за счет 

сокращения доли ценных бумаг.
 По состоянию на 30.09.2011 доля работающих активов составила 92,6% от общих активов Группы.



80,2 72,1
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635,7
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31.12.2010 30.09.2011

Потребительские и прочие ссуды
Жилищное кредитование
Автокредитование

2 708,7 3 365,5
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31.12.2010 30.09.2011

Коммерческое кредитование
Специализированное кредитование

6 191,9 6 706,9 7 311,5

31.12.2010 30.06.2011 30.09.2011
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Кредитный портфель (1)

Кредитный портфель (до вычета резерва под 
обесценение кредитного портфеля), млрд. руб.

Структура портфеля кредитов 
юридическим лицам, млрд. руб.

Структура портфеля кредитов 
физическим лицам, млрд. руб.

 Портфель кредитов клиентам за девять месяцев 2011 
года увеличился на 18,1% в связи с ростом объема 
кредитования как физических, так и юридических лиц.

 Рост портфеля кредитов корпоративным клиентам за 
девять месяцев 2011 года составил 846,1 млрд. руб. 
или 17,4%.

 Рост портфеля кредитов физическим лицам за девять 
месяцев 2011 года составил 273,5 млрд. руб. или
20,7%.



17,0% 18,4%
18,2% 15,2%

35,7% 31,6%

29,1% 34,8%

31.12.2010 30.09.2011

Менее 6 месяцев От 6 до 12 месяцев
От 1 года до 3 лет Более 3 лет

78,7% 78,2%

17,4% 18,0%
3,9% 3,8%

31.12.2010 30.09.2011

Рубли Доллары США Прочие валюты
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Кредитный портфель (2)

Структура кредитов по отраслям на 30.09.2011 Структура кредитов по валютам

Структура кредитов по срокам до погашения

 Отраслевая структура кредитного портфеля Группы достаточно диверсифицирована: доля самой крупной отрасли составляет 
19,6% от совокупного кредитного портфеля Группы.

 За девять месяцев 2011 года валютная структура кредитного портфеля практически не изменилась.
 В структуре кредитного портфеля по срокам до погашения произошло увеличение доли долгосрочных кредитов (свыше 3 лет).
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Неработающие кредиты
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* Совокупный объем требований к заемщику в случае, если на отчетную дату хотя бы один очередной платеж (по основному долгу и/или
процентам) просрочен на срок свыше 90 дней.
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Качество кредитного портфеля

Неработающие кредиты* и резерв под 
обесценение кредитного портфеля, млрд. руб.

Отношение резерва под обесценение 
кредитов к кредитному портфелю, %

Доля неработающих кредитов в кредитном                   
портфеле, %

Отношение резерва под обесценение кредитного 
портфеля к неработающим кредитам (разы)

 Доля неработающих кредитов в кредитном портфеле сократилась за девять месяцев 2011 года на 1,2 п.п., что объясняется как 
продажей/погашением части неработающих кредитов, так и улучшением качества кредитного портфеля.

 В 2011 году коэффициент покрытия неработающих кредитов резервами под обесценение остается стабильным на уровне 1,5.
 По состоянию на 30.09.2011 сумма реструктурированных кредитов до вычета резерва составила 969,6 млрд. руб. или 13,3% 

кредитного портфеля (747,7 млрд. руб. по состоянию на 31.12.2010 года или 12,1% ).



684,4 723,4 716,6

433,6
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136,0
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Прочие

Корпоративные 
облигации

Муниципальные 
облигации

Еврооблигации 
РФ

Облигации Банка 
России

ОФЗ

358,1 408,6 407,5

78,3 65,7 61,7
106,9 89,8 75,6

1 280,3
944,7 981,6

31.12.2010 30.06.2011 30.09.2011

Инвестиционные 
ценные 
бумаги, имеющиеся 
в наличии для 
продажи

Ценные бумаги 
через счета 
прибылей и 
убытков

Торговые ценные 
бумаги

Инвестиционные 
ценные бумаги до 
погашения
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-16,3%

+1,2%

1 526,41 508,8

1 823,6

1 526,41 508,8

1 823,6
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Портфель ценных бумаг

Ценные бумаги по портфелям, млрд. руб. Ценные бумаги по видам,  млрд. руб.

 Во втором квартале 2011 года Банк реализовал портфель ОБР, что привело к сокращению ценных бумаг на 16,3% по 
сравнению с началом года.

 В то же время за девять месяцев 2011 года Банк увеличил портфель ОФЗ на 4,7%, а также портфель корпоративных 
облигаций на 36,4%.
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Менее 6 м 32,3% 31,2%
От 6 до 12 10,3% 10,0%
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Средства банков

Субординирован
ный долг

Средства 
юридических лиц

Средства 
физических лиц
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7 641,4
8 365,4

7 946,0

+9,5%

+5,3%
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Динамика и структура обязательств

Обязательства, млрд. руб. Структура обязательств

 Основной ресурсной базой Группы остаются депозиты физических лиц, доля которых в общих 
обязательствах составляет 63%.

 Структура обязательств Группы остается стабильной в течение 2011 года.
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Рубли Доллары США Евро Прочие валюты
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Средства клиентов

Структура средств клиентов на 30.09.2011 Структура средств клиентов по валютам

Структура средств клиентов по срокам

 Основную долю средств клиентов традиционно составляют средства физических лиц.
 Структура средств  клиентов в разрезе сроков до погашения изменилась: доля краткосрочных средств клиентов 

сократилась, в то время как доля привлечений со сроком от 1 до 3 лет выросла на 10,3 п.п.
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+14,4%

+19,5%

1 491,21 264,9

+17,9%

16,8% 17,3%
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Собственные средства и достаточность                    
капитала Группы

Собственные средства Группы, млрд. руб.

Капитал Группы, Базель 1, млрд. руб.

Достаточность капитала Группы, Базель1

Активы, взвешенные с учетом риска, млрд. руб.

 Достаточность капитала Группы значительно превышает минимальные требования Базельского комитета 
(8%). Показатель достаточности общего капитала Группы, рассчитанный в соответствии с Базельским 
соглашением о капитале, по состоянию на 30.09.2011 г. составляет 17,3%.



Disclaimer

This presentation has been prepared by Sberbank of Russia (the “Bank”) and has not been independently verified. This presentation does not constitute or form part or all of, and should not be construed as, any offer of, or any
invitation to sell or issue, or any solicitation of any offer to purchase, subscribe for, underwrite or otherwise acquire, or a recommendation regarding, any shares or other securities representing shares in, or any other securities of
the Bank, or any member of the Bank’s group, nor shall it or any part of it nor the fact of its presentation or distribution form the basis of, or be relied on in connection with, any contract or any commitment whatsoever or any
investment decision. The information in this presentation is confidential and is being provided to you solely for your information and may not be reproduced, retransmitted or further distributed to any other person or published, in
whole or in part, for any purpose.
This presentation is not an offer of securities for sale in the United States. The Bank has not registered and does not intend to register any shares, or other securities representing shares, in the United States or to conduct a
public offering of any securities in the United States. The shares, or other securities representing shares, may not be offered or sold in the United States except pursuant to an exemption from, or transaction not subject to, the
registration requirements of the US Securities Act of 1933.
This presentation is only being distributed to and is only directed at (A) persons in member states of the European Economic Area (other than the United Kingdom) who are “qualified investors” within the meaning of Article 2(1)(e)
of the Prospectus Directive (Directive 2003/71/EC) (“Qualified Investors”); (B) in the United Kingdom, Qualified Investors who are investment professionals falling within Article 19(5) of the Financial Services and Markets Act 2000
(Financial Promotion) Order 2005 (the “Order”) and/or high net worth companies, and other persons to whom it may lawfully be communicated, falling within Article 49(2)(a) to (d) of the Order; and (C) such other persons as to
whom this presentation may be lawfully distributed and directed under applicable laws (all such persons in (A) to (C) above together being referred to as “relevant persons”). The shares, or other securities representing shares,
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rely on this presentation or any of its contents.
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the securities in Russia. Any foreign securities representing shares have not been and will not be registered in Russia or admitted to public placement and/or public circulation in Russia. Any foreign securities representing
shares are not intended for “placement” or “circulation” in Russia except as permitted by Russian law.
The information in this presentation or in oral statements of the management of the Bank may include forward-looking statements. Forward-looking statements include all matters that are not historical facts, statements regarding
the Bank’s intentions, beliefs or current expectations concerning, among other things, the Bank’s results of operations, financial condition, liquidity, prospects, growth, targets, strategies, and the industry in which the Bank
operates. By their nature, forward-looking statements involve risks and uncertainties, because they relate to events and depend on circumstances that may or may not occur in the future. The Bank cautions you that forward-
looking statements are not guarantees of future performance and that its actual results of operations, financial condition and liquidity and the development of the industry in which the Bank operates may differ materially from
those made in or suggested by the forward looking statements contained in this presentation or in oral statements of the management of the Bank. In addition, even if the Bank’s results of operations, financial condition and
liquidity and the development of the industry in which the Bank operates are consistent with forward-looking statements contained in this presentation or made in oral statements, those results or developments may not be
indicative of results or developments in future periods.
The information and opinions contained in this presentation or in oral statements of the management of the Bank are provided as at the date of this presentation and are subject to change without notice. No reliance may be
placed for any purpose whatsoever on the information contained in this presentation or oral statements of the management of the Bank or on assumptions made as to its completeness. No representation or warranty, express or
implied, is given by the Bank, its subsidiaries or any of their respective advisers, officers, employees or agents, as to the accuracy of the information or opinions or for any loss howsoever arising, directly or indirectly, from any
use of this presentation or its contents.
This presentation is not directed to, or intended for distribution to or use by, any person or entity that is a citizen or resident or located in any locality, state, country or other jurisdiction where such distribution, publication,
availability or use would be contrary to law or regulation or which would require any registration or licensing within such jurisdiction.
You may not retain a copy of this presentation.
By reviewing this presentation, you acknowledge and agree to be bound by the foregoing.
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